ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Hatalyos: 2020. oktéber 1.-t6l

PREAMBULUM

A jelen Altaldanos SzerzSdési Feltétel (a tovabbiakban: ,Altalanos Szerz3dési Feltételek", vagy ,ASZF”)
a Galloman Hungary Kft. (a tovabbiakban: Galloman) szolgaltatasainak keretét rogzitik. Minden egyes
megbizds esetében a Megbizé tudomasul veszi és elfogadja azt, hogy — amennyiben a felek kozti
megéllapodas nem tartalmaz ellentétes rendelkezést — a jelen ASZF rendelkezései a Galloman és
kozte létrejové szerzédés/szerz6désmadositas részét képezik. A Felek rogzitik, hogy amennyiben a
jelen ASZF és a felek kozti szerz6dés/szerz6désmaddositas rendelkezései eltérnek egymastdl, illetve
ellentmondasosak, a Felek k6zotti szerz6dés/szerz6désmddositas rendelkezései az iranyaddak. A
Megbizo altalanos szerz6dési feltételei nem képezik a felek kozti szerz6dés/szerz6désmaodositas
részét.

1. Fogalommeghatarozasok

Forditas: egy adott forrasszoveg megfogalmazasa egy masik nyelven, a forras jelentésének és
stilusdnak megtartasaval — semmit hozza nem téve, vagy el nem véve abbdl.

Lektordlds: adott forrasszéveg és forditasanak dsszehasonlitasa ellenérzés céljabdl, valamint az
esetleges hibak javitasa mind a jelentésre, mind a szoveg stilusara, nyelvhelyességére vonatkozdan.

Tolmacsolas: szoban elhangzd tartalom forditdsa egy masik nyelvre, az elhangzd szoveg jelentésének
és stilusdanak megtartdsaval. A tolmacsnak torekednie kell arra, hogy se hozza ne tegyen, se el ne
vegyen a forras jelentésébdl.

2. Ajanlatkérés és megrendelés

2.1. A Megbizé ajanlatkérésére a Galloman irasbeli ajanlatot kiild a varhaté nettd végosszegrél és a
teljesités id6pontjardl. Az ajanlatban szereplé megbizasi dij felfelé csak abban az esetben
madosulhat, ha a Megbizé Uj igényt fogalmaz meg a megbizassal kapcsolatban, vagy a korabban
jelzetteken valtoztat. Felek az elektronikus levélvaltast elfogadjak irdsbeli ajanlatkérésnek,
ajanlatnak, illetve megrendelésnek.

2.2. A Megbizott biztositja a megbizas elvégzéséhez sziikséges emberi er6forrasokat és targyi
eszkozoket, amennyiben azok a piacon elérheték. A Megbizd tudomasul veszi, hogy a teljesitések
kozvetitett szolgaltatast is tartalmazhatnak. Amennyiben az egyedi megrendelések teljesitéséhez
szlikséges emberi er6forrasok és targyi eszk6zok nem allnak a Megbizott rendelkezésére, akkor a
Megbizott koteles errél a Megbizdt haladéktalanul tajékoztatni és a megbizast elutasitani.

2.3. A Megbizasi dij egyedi megrendelésenként eltéré lehet, amelyrél Megbizét Megbizott elGzetesen
tdjékoztatja. A Megbizasi dij magdban foglalja a tevékenységhez sziikséges valamennyi munka-,
anyag- és egyéb koltséget; annak 6sszege csak a teljesitéskor hatalyos jogszabalyok szerint fizetendd
altalanos forgalmi adéval novelheté.

2.4. A Megbizott koteles a Megbizot haladéktalanul értesiteni minden olyan kértlményrdl, amelynek
a szerzBdés teljesitésére kihatasa lehet.



3. Teljesités

3.1. Az adott egyedi megrendelés teljesitését kovetGen a Megbizott teljesitési jelentést allit ki a
megbizds pontos netté dijaval, amely a Megbizott honlapjardl letélthetd. A teljesitést kovetd
minimum 4 munkanap elteltével, a teljesitéssel kapcsolatos indokolt kifogas hianydban Megbizé
részérdl, a Megbizott kiszamlazhatja a megbizasi dijat. A Megbizd a megbizasi dijat — szamla
ellenében — a szamla kézhezvételét kbvet6 15 naptdri napon beliil a Megbizott bankszamlajara vald
atutaldssal koteles kiegyenliteni.

3.2. Amennyiben a Megbizd a szerz6désen alapuld fizetési kotelezettségét késedelmesen teljesiti, a
Megbizott jogosult késedelmi kamatként a Megbizé felé a polgari térvénykonyv szerinti késedelmi
kamat felszamitdasara.

3.3. A Megbizott a terhére felréhatd késedelem esetén a vallalkozasi dij napi 5 ezrelékének megfelel6
késedelmi kotbér fizetésére kotelezhetd a Megbizd részére, a teljesités napjdig. Amennyiben a
teljesitéssel Megbizott olyan mértékd késedelembe esik, hogy ahhoz Megbizdnak mar nem flz6dik
érdeke, Megbizd jogosult a szerz6déstél eldlini. A Megbizd késedelme mind barmilyen fizetési
kotelezettségre, mind az adott teljesitéshez szlikséges informaciok atadasara vonatkozdan, a
Megbizott késedelmét kizarja.

3.4. Ha a teljesités a Megbizottnak felrohaté okbdl meghiusul, a Megbizott a megbizotti dij 10
szazalékdnak megfelel§ 6sszegl meghiusuldsi kotbér fizetésére koteles. A késedelmi kdtbér nem
haladhatja meg a meghilsulasi kotbér 6sszegét.

4. Mindségi kifogas

4.1. Amennyiben a Megbiz6 a Megbizott altal elvégzett forditast vagy lektordlast hibdsnak taldlja,
akkor a mindségi kifogast a Megbizott felé koteles az anyag Megbizdnak torténd dtadas-atvételétdl
szamitott 2 (két) munkanapon belll jelezni, ha 2 ezer szénal rovidebb anyagrdl van szé. 2 ezer szénal
hosszabb anyag esetében a mingségi kifogast 4 (négy) munkanapon belil kell jelezni, 5 ezer szénal
hosszabb anyag esetében a minGségi kifogast egyedi, elGzetes, Felek kdzotti kilén megallapodasban
foglalt hataridén beliil kell jelezni, amely mindazonaltal nem lehet hosszabb 15 (tizen6t)
munkanapnal.

4.2. A minGségi kifogas indokoldssal egyltt érvényes. Az indokolasban konkrétan meg kell jel6lni az
észlelt forditasi hibakat, és a Megbizé szerinti helyes forditast. Onmagaban a korrekturaval tértént
szOovegjavitds nem mindésil indokoldssal ellatott minGségi kifogasnak.

4.3. A Megbizott koteles a minGségi kifogast a lehet6 legrévidebb id6 alatt megvizsgalni, de 2 ezer sz6
alatti anyag esetében maximum 2 (két) munkanapon beliil, mig 2 ezer szé feletti anyag esetében
maximum 4 (négy) munkanapon belil.

4.4. Ha a Megbizott elismeri a jelzett hibat, akkor koteles a forditast a lehetd legrovidebb id6n belil
ingyenesen kijavitani és jelent6s mérték( hiba esetében aranyos arkedvezményt adni. Jelentds a hiba
mértéke akkor, ha a leforditott dokumentum min. 25%-a javitast igényel. Ebben az esetben a
Megbizott az Ujraforditott karakterekért nem szamol forditasi dijat, valamint a teljes forditasi
koltséget a Megbizdval egyeztetett mértékben csokkenti. Ha a Megbizott vitatja a hibakat, akkor
indokolassal ellatott allaspontjat koteles a megvizsgalast kovetéen haladéktalanul megkiildeni a
Megbizénak. A Felek a hibdk kérdésében kotelesek egyeztetni.

4.5. A hibak elkeriilése végett a Megbizott igyekszik a Megbizénal hasznalatos terminoldgiat kévetni,
a Megbizé pedig igyekszik errél tajékoztatni a Megbizottat. Nem forditdsi hiba, ha a Megbizott nem a



Megbizdknal bevett terminoldgiat, hanem egyéb szinonimat hasznal, kivéve, ha a Megbizo
el6zetesen kifejezetten kérte adott terminoldgia hasznélatat.

5. Titoktartas, szerzGi jogok

5.1. Megbizott jelen szerz6dés aldirdsaval titoktartasi kotelezettséget vallal minden, a
munkavégzéssel kapcsolatban tudomasara jutott ténnyel, adattal, informacidval kapcsolatban,
amelynek harmadik személy szdmdra torténd kiadasa sértheti vagy veszélyeztetheti Megbizé
érdekeit. A Megbizo a titoktartasi kdtelezettségét az alvallalkozoival és egyéb teljesitési segédeivel
szemben is érvényesiti.

5.2. Megbizott a jelen szerz6dés eredményeként atadott, jogi oltalomban részesilé szerz6i mivek,
szellemi alkotdsok tekintetében nem tartja fenn rendelkezési jogat és kijelenti, hogy az elkészitendd
mlvet, kizarélag a jelen szerz6dés alapjan dolgozta ki, tovabba hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az
elkészilt szerz8i mivel, szellemi alkotdssal a Megbizé sajat beldtasa szerint szabadon rendelkezzen.

6. FelelGsség

6.1. A Galloman kezeskedik a szolgdltatasa min&ségéért tartalmi és nyelvi hibak tekintetében, de
felelGssége nem terjed ki a forditasai felhasznalasabdl adddo esetleges jarulékos karokra, vagy
tovabbi koltségekre. A Gallomant ez okbdl kartéritési felel§sség nem terheli.

6.2. Elismerten hibas teljesités esetén a Galloman kartéritési felelGsségét a hibas teljesitéssel érintett
dokumentumra juté megbizasi dij masfélszeres mértékében korlatozza.

6.3. Vis maior miatt elmaradt vagy hibasan teljesitett szolgaltatasért a Gallomant nem terheli
kartéritési felelGsség. Vis maiornak minésiil minden olyan elharithatatlan esemény, amelyet a
Galloman sem kozvetleniil, sem kézvetve nem képes befolyasolni.

7. A Megbizo mindgsitése

7.1. Megbizé tudomasul veszi és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Galloman hitelminégsitéje a
Megbizdval torténd kereskedelmi kapcsolat létesitését megelSz6en, illetve az lizleti kapcsolat alatt
folyamatosan a Megbizét hitelképesség tekintetében vizsgalja és mingsitse.

7.2. A Galloman hitelminGsit6je a Megbizérdl véleményt készit, melyet a Galloman szabadon
mérlegelve hasznalhat fel az Gzleti dontései meghozataldhoz — igy kiiléndsen, de nem kizardélagosan
a Megbizé részére alkalmazott fizetési mod/fizetési hatarid6k meghatéarozasa, tzleti biztositékok
igénylése, illetve ajanlat kiadasa/megrendelés elfogadasa (visszaigazolasa) soran.

7.3. A Megbizé a fentiek ismeretében elfogadja, hogy a Galloman a vevémindsités alapjan lizleti
dontéseket hozhat, amelyek a fizetés mddjéra, a fizetés hataridejére, kilénb6z6 biztositékok
adasara, ajanlatok kiadasara stb. is vonatkozhatnak.

8. Az ASZF elérhetdsége

A Galloman a mindenkor hatdlyos Altalanos Szerz8dési Feltételeket az internetes honlapjan mindenki
szamara megtekinthet6en kozzéteszi.

9. A szerz6dés modositasa

9.1. A Galloman az Altalanos Szerz6dési Feltételeket csak az aldbbi esetekben jogosult egyoldaltian
maodositani:



a) jogszabalyvaltozas, vagy a valtozast indokld hatdsagi dontés esetén, vagy
b) egyéb koriilményeiben bekdvetkezd valtozas esetén.

9.2. Az ASZF médositasardl a Galloman a hatalybalépést megelSz6en kodteles legalabb 30 nappal a
Megbizot értesiteni, a Megbizét megilleté felmondas feltételeirdl sz616 tajékoztatassal egyiitt. Ebben
az esetben a Megbizd irdsban, a megfelelé indokolassal elldtva jogosult a mdédositds targyaban
megkildott értesités kézhezvételét kovet6 15 napos jogvesztd hataridén beliil, a szerz6dés azonnali
hatdlyu felmondasara, amennyiben a mddositas a méltanyolhatd gazdasdagi érdekeit olyan
mértékben sérti, hogy a kés6bbiekben nem all érdekében a szerz6dés fenntartasa. A nyilatkozattétel
elmulasztasa a mdédositasok elfogaddsdanak mindsdal.

10. Vitarendezés

Felek megallapodnak, hogy vitas ligyeiket megprébaljak elsésorban békés uton rendezni. Jelen
szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a magyar Polgari Torvénykodnyv ide vonatkozo
rendelkezései az iranyadok.

Budapest, 2020. szeptember 1.

Vaszkun Balazs

Ugyvezet( igazgatd

Galloman Hungary Kft.



